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TREBALL INDIVIDUAL

5. Elaboracié d'una proposta de continguts i funcionalitats

a. Aplicant-hi una técnica de creativitat

i.

ii.

iii.

iv.

Descripcio de la técnica

El meétode triat ha estat, evidentment, el de les cireres. Perqué ha estat vist en classe i
explicat pel professor, perqué és senzill i alhora divertit d'utilitzar, i perque ofereix resultats
desbaratats que poden ser-nos molt utils quan cerquem, precisament, la novetat i
l'originalitat en els serveis que volem oferir.

Expliquem somerament tot seguit com hem utilitzat el métode.

Partim de la definici6 del problema al que volem cercar-li solucions definint-lo amb un
parell de paraules. Desglossem aquesta definicio en dos termes individuals. A partir
d'aquests dos mots, seguim generant-ne dos més per cadascun, segons el que ens va
suggerint cada terme, sense detindre's massa a pensar-ho, per tal que la idea siga espontania
i original. Quan tinguem prou atributs a les fulles de 1'arbre com per poder treballar, aturem
el procés i, a partir d'aqui, ens detenim en cadascun dels atributs, pensant en maneres de
millorar-lo o de canviar-lo, de manera que tinga a veure, evidentment, amb I'aplicacié que
anem a construir.

Aplicacié de la técnica. Idees generades

En el nostre cas, com que volem trobar cinc propostes de continguts, hem arribat a quatre
nivells de profunditat, la qual cosa ens proporciona vuit “fulles” en 1'arbre que hem creat,
més que suficients per extraure'n aquestes cinc idees que ens calen.

Adjuntem la imatge de l'arbre generador de les idees tal com ha estat utilitzat quan hem
aplicat el metode de les cireres, per tal que es puga comprovar com hem realitzat la tasca.

Criteris de seleccio. Valoracio de les idees generades

De les vuit “fulles” a qué hem arribat partint del problema inicial, sis han generat idees. Per
tant, n'hem de desestimar una. Aquesta ha estat la que considerem més “abstracta” d'aplicar i
la que potser és també la menys original: la que diu, tal i com es pot comprovar observant el
dibuix de l'aplicacié del meétode, que la nostra aplicacid, en ser una mena de “guia de
butxaca” o walktrough, ha de funcionar com els llibres a 1'estil de “trieu la vostra aventura”.
Es obvi que l'aplicacié funcionara de tota manera segons aquest sistema, i l'aplicacio
d'aquest es veura “sobre la marxa” quan anem creant 'aplicacio, o bé es deixara per a ser
estudiat en deteniment en una altra fase de la creaci6 de l'aplicacio. Ens quedem doncs amb
les cinc definitives que esmenem tot seguit.

Proposta de cinc continguts i funcionalitats

1. Apartat de recursos i informacié técnica per als usuaris avancats. Podem
incloure una secci6 per als enginyers, programadors, experts, etc., on s'expliquen les
tecnologies involucrades i oferir recursos, tutorials, llibres i altre material sobre
aquests, sobre els llenguatges de programaci6 utilitzats o sobre les tecnologies de
servidor i client que s'utilitzen per a la realitzacio d'aquests. Es a dir, que servisca
d'un lloc on trobar bibliografia i que servisca per augmentar o completar la formacio
en la part més “técnica” del web 2.0.
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2. Timeline sobre el World Wide Web. Un apartat del nostre tutorial, walkthrough,
guia de butxaca o com vulguem anomenar-li, podria ser, a mena d'entreteniment i
d'exposicié de 1'evolucié del web, una “linia de temps” de 1'evolucié d'aquest, fins
arribar al moment actual. Des del naixement d'aquest, mostraria, repassant totes les
dates més significatives i assenyalant especialment aquelles en qué algun
esdeveniment per a I'evolucio d'aquest ha tingut lloc, un exemple de les tecnologies
imperants en cada moment. Per exemple, si ens detenim en aquesta “linia de temps”
en el 1996, hauriem d'incloure un enlla¢ a un lloc web “emblematic” o que servisca
de mostra de com era la tecnologia i I'aspecte que presentava en aquella época. Si el
lloc ja no esta en linia o no es va quedar “estancat” en com era en aquella época
(probablement, el més normal), haurem d'incloure'n o de recrear-ne una copia local
al nostre servidor.

3. Serveis avancats “de pagament”. Tant per oferir alguns dels serveis i possibilitats
que estem “explicant” al nostre lloc, com per obtenir finangament i beneficis, podem
oferir serveis web 2.0 de pagament. Per exemple, blocs amb major capacitat que els
que s'ofereixen gratuitament i sense publicitat, albums de fotos / blocs a 1'estil del
Flickr amb capacitat per a més fotos o amb eines més avancades de gestio i
manipulacio, etc.

4. Menu de degustacio. Hem d'incloure enllagos, presentats de forma atractiva i just
quan l'usuari més ho desitge, a mode de “menu de degustacio”, a llocs on es puga
comprovar, aplicar, experimentar... el que els haurem acabat de fer descobrir.
Tinguem en compte que, en eixe moment, el visitant ja hauria de tindre “la boca feta
aigua”.

5. Punt de trobada per a empresaris i professionals. De nou, tant per oferir un servei
més que puga resultar de gran utilitat, com per utilitzar-ho incltis (opcionalment) per
al nostre financament, podem organitzar un punt de trobada entre empreses i
emprenedors que necessiten professionals per dur a terme els seus projectes
(evidentment, relacionats amb el web 2.0), i aquests professionals, els quals estaran
cercant feina o en disposici6 de rebre encarrecs.

b. Realitzant I'analisi d'una aplicaciéo multimeédia similar

i

ii.

Descripcio de I'aplicacié multimeédia seleccionada

Malauradament per a la nostra inspiracio, perd gracies també a que el nostre servei és nou i
inedit, no hem trobat cap lloc a Internet que oferisca un contingut semblant al que nosaltres
volem oferir. Per aixo ens hem hagut de basar en llocs de tota mena dels qual n'hem volgut
copiar o reproduir apartats en concret per a la nostra aplicacié. També hem accedit a alguna
mena de “guia” dels més variopints temes, com la guia del web per a xiquets Yahooligans,
de Yahoo! (http://yahooligans.yahoo.com/), o la guia de maquinari Tom's Hardware
(http://www.tomshardware.com/), les quals, sense ser exactament el tipus d'aplicacié que
anem a realitzar, sébn exemples que s'assemblen a la nostra quant als proposits d"”’ensenyar” i
“mostrar”.

Descripcio dels continguts i funcionalitats

Com que, tal i com hem dit, no estem basant-nos en un lloc concret, siné en diferents llocs
dels quals ens hem anat quedant amb alguna funcionalitat concreta de les que presenten, i
com que els dos URL del punt anterior son només a titol d'exemple i no tindria massa sentit
enumerar totes i cadascuna de les funcionalitats que presenten ja que la majoria no son utils
a la nostra aplicaci6, us remetem directament al punt quatre, on, junt amb la proposta dels
continguts i funcionalitats, es presenta la descripcié d'aquests.


http://yahooligans.yahoo.com/
http://www.tomshardware.com/

iii. Criteris de seleccié. Valoracié dels continguts i funcionalitats

Donat que la nostra aplicaci6 és gairebé inedita a Internet i que els lloc dels que hem tret
alguna funcionalitat al nostre no sén similars només que, precisament, en la caracteristica
triada o en poques més, els criteris que hem seguit per seleccionar-los han estat,
precisament, que siguen aplicables a allo que seria una guia d'is per a novencans, que
permeten accedir a una ampliacié de la informacio, que permeten participar als mateixos
usuaris a l'hora de demanar més ajuda o d'oferir la seua experiéncia si s'escau, i inclas
aquelles que ens serveixen per millorar la nostra propia imatge com a marca o empresa.

iv. Proposta de cinc continguts i funcionalitats

1.

Sindicacié de continguts. Es imprescindible incloure un sistema de recollida de
continguts sindicats i generats per altres llocs de referéncia, moderns, i punters en
lI'actualitat d'Internet, del web i de les noves tecnologies. D'aquesta manera
inclouriem a la nostra aplicacio un apartat amb un bon grapat de noticies i novetats
relacionades amb la nostra tematica. Un lloc que recull i visualitza els feeds
provinent d'un gran nombre de llocs és http://www.findnews.org/. Evidentment,
nosaltres les organitzarem com millor ens convinga, amb I'estructura d'un apartat de
noticies relacionades amb la tematica del nostre web, i no com una simple
enumeracio de noticies de tota mena.

Generaci6 de continguts sindicables. Nosaltres també anem a generar continguts i,
si anem a ser un metaweb 2.0, haurem d'oferir les noticies, novetats o notes que
generem mitjancant aquest sistema. Si ensenyem els nostres lectors a llegir feeds de
noticies, és logic pensar que nosaltres també n'haurem d'oferir, d'aquests feeds.
També ens podran sindicar altres llocs webs quan siguem un lloc de referéncia en
Internet. Hi ha innumerables llocs que ofereixen aquesta funcionalitat, especialment
llocs webs de diaris, etc. Per exemple, aquest és el feed RSS de noticies sobre
Internet de 'agencia de noticies Reuters:
http://feeds.feedburner.com/reuters/internetNews/.

Forums. Un sistema de forums és una altra eleccid que creguem encertada. En un
lloc que serveix de guia, de manual d'is i gaudiment, d'orientacié i de procés
d'aprenentatge per a tot el que és el web 2.0, a 1'usuari se li poden presentar dubtes. O
pot voler compartir les seues experiéncies amb més gent. Per tant, un lloc on
comunicar-se i intercanviar opinions sera realment util. N'hi ha infinitat d'exemples.
Els forums de la pagina http://www.vintrenta.com/, del suplement de cultura i
entreteniment del diari Avui (http://www.avui.cat/), serveixen d'exemple (triat
gairebé de forma aleatoria), com tants d'altres en podrien servir.

Apartat de consultes adrecades al nostre equip d'especialistes, per aclarir aquells
dubtes o qliestions que no han quedat del tot clares als nostres usuaris. També ens
pot servir per recaptar les opinions o els suggeriments d'aquests. Encara que no sobre
aquests temes, el web per a xiquets que hem citat abans de Yahoo! inclou una mena
de consultori, al qual es pot accedir des de I'adreca

http://yahooligans.yahoo.com/content/ask earl/page.

Botiga on-line de productes de merchandising. Sense ser una funcionalitat
propiament dita aplicable al descobriment del que és el web 2.0, ens serveix per
afermar la nostra imatge de “marca”, i per augmentar el prestigi del lloc i augmentar
el sentiment de “pertinenca al grup” dels nostres usuaris habituals, a més de servir-
nos d'una font d'ingressos més. Gairebé qualsevol lloc popular a Internet té un apartat
destinat al “merchandising”. Com no podia ser d'una altra manera, Google també en

té una: http:// www.google-store.com/index.php.


http://www.google-store.com/index.php
http://www.findnews.org/
http://yahooligans.yahoo.com/content/ask_earl/page
http://www.avui.cat/
http://www.vintrenta.com/
http://feeds.feedburner.com/reuters/internetNews/
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